Lund University Commissioned Education arrangerar kursen:

Supply Chain Risk Management

Hantering av stérningsrisker i forsorjningskedjor

P> FRAN OKANT HOT TILL STRATEGISK KONKURRENS-
FORDEL

I mars 2000 slog blixten ner i en av Philips produktions-
anliggningar i Albuquerque i USA. Branden som uppstod
var inte allvarlig, men rék- och vatten forstorde hele et

s3 kallat "clean room”. Dir tillverkades komponenter tll
Ericsson och Nokia som s& smaningom skulle sitta i deras
mobiltelefoner.

For Ericsson som insdg foljdeffekterna av branden forst
efter flera veckor och dessutom hade forlitat sig pd denna
enda leverantor blev konsekvenserna i mangmiljardklas-
sen. Aven Nokia drabbades men inte alls pd samma sitt.
Nokia insdg nimligen direke foljdeftekternas allvar och
satte genast in motdtgirder. Dessutom hade foretaget mer
in en leverantor till komponenten. Nokia kunde dirfor
stirka sina marknadsandelar p Ericssons bekostnad. Man
hade genom sin hantering lyckats forvandla risken till en
strategisk konkurrensfordel.

Storningsorsaken kan vara allt frin naturkatastrofer och
eldsvédor till sabotage och intern brotslighet. Ett foretags
verksamhet utsitts hela tiden for olika typer av storningar.
Flertalet av dessa hanteras med vilkinda metoder som
buffertlager, omplanering, dvertid och fir inga allvarligare
konsekvenser. Under olyckliga omstindigheter kan dock
dven vardagliga storningar fi mycket stora negativa konse-
kvenser.

P> OKAD EKONOMISK SARBARHET

Ett antal trender i dagens samhille som globalisering,
outsourcing, single sourcing och leanness har lett till 6kad
ckonomisk sdrbarhet bide for foretag och organisationer.
Det gamla bruket hade full kontroll pd allting eftersom
man hade egna rdvaror, egen vattenkraft och en egen pro-
duktionsanliggning — allt inom ett begrinsat geografiskt
omride. Idag finns det bara ett fital foretag som har hand
om hela kedjan frén rvara till firdig produkt. Trenden 4r
att varje led i kedjan blir allt mer specialiserad. Vi far dirfor
allt lingre kedjor av foretag som dessutom tenderar att vara
allt mer geografiske utstrickta.

I dagens hart integrerade samhille kan dven en mindre
storning i stora konsekvenser nigra led senare. For sin
langsiktiga 6verlevnad maste dirfor foretagen allemer tinka
i kedjor av foretag (supply chains) och intressera sig for sdr-
barheten i kedjan och inte bara sirbarheten inom de egna
vaggarna.

P RISKER OCH MOJLIGHETER

Ekonomiska risker 4r kopplade till mjligheter. For att

ett foretag eller en organisation skall kunna utnyttja en
méjlighet miste de vara beredda att utsitta sig for vissa
risker. At eliminera risker eller act minska risker 4r alltsd
inte ett mél i sig. Det bésta sittet att hantera en risk i en
viss situation kan tvirtom vara att 6ka risken eftersom da
ocksé mojligheterna dkar. Diremot finns det ingen anled-
ning att blunda f6r riskerna eller att utsitta sig for onddiga
risker. Bittre riskhantering behéver heller inte alltid vara
forknippad med 6kade kostnader - i vissa fall kan den till

och med vara gratis.

> INNEHALL
Utbildningen fokuserar pa identifiering och hantering av
storningsrisker i forsérjningskedjor och dess negativa kon-
sekvenser som férlorad produktion och forlorad forsilj-
ning. Undervisningen bygger till stor del pa fallstudier frén
olika foretag. En ny modell som tar ett helhetsgrepp pa
riskerna i en forsérjningskedja presenteras och gis igenom
under kursen. Modellen kallas DRISC (Disruption Risks
in Supply Chains). Bland annat innehéller den en delmo-
dell med hjilp av vilken den akeuella risksituationen kan
beskrivas i 15 olika riskboxar. I en annan delmodell pre-
senteras 22 principiellt olika riskhanteringsmetoder med
vars hjilp man kan generera nya alternativ f6r hantering
av de akeuella riskerna. DRISC-modellen ir ett verktyg for
att snabbt fd en 6verblick av riskerna i en férsorjningskedja
eller i en del av en forsorjningskedja samt for att f& uppslag
till alternativa sitt for att hantera dem. Modellen kan
ocksd anvindas for att illustrera hur forindringar i kedjan,
som eliminering av buffertlager eller reduktion av antalet
produktionsstillen, paverkar de flédesrelaterade riskerna.
DRISC modellen 4r édven tillimpbar inom offentlig

verksamhet, till exempel sjukvérd.
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UTBILDNINGSSTART DEN 9 MARS 2011
‘ Utbildningen omfattar tre dagar; klockan 10-16 plus

tva halvdagars handledning via e-post och telefon,
klockan 8-12. Utbildningsdagarna ir f6ljande: den
9, 10 och 23 mars 2011. Utbildningen ges i Lund.
Avgifen for utbildningen 4r 10.900 kr. Moms till-
kommer. I avgiften ingdr kursmaterial och diplom,
fika och lunch de tre utbildningsdagarna.
Sista anmiilningsdatum: den 4 februari 2011. Anmilan dll utbild-
ningen ir bindande. Byte av deltagare kan ske utan avgift nir som
hels fore eller i samband med kursstart.
For anmiilan och yrerligare information kontakta Mirka Fahlander, tin
046-222 0777, e-mail: mirka.fahlander@education.lu.se
Du kan dven anmiila dig via var hemsida www.education.lu.se.

AVEN FORETAGSINTERNT

Utbildningen kan iven ges som en skriddarsydd foretagsintern
utbildning med ert foretags frigestillningar som grund. Den kan
ocksd utformas som en partnerutbildning for flera foretag med
gemensamma intresseomraden.

UPPLAGG

Undervisningen bedrivs i form av foreldsningar (moment 1
och 2), projektarbete (moment 3) och seminarium (moment
4). Forsta veckan behandlas momenten 1 och 2. Andra veckan
behandlas moment 3 och tredje veckan moment 4.

"| Bristande riskhantering kan hota fére-
tagets existens. Effektiv riskhantering
kan ge det en offensiv konkurrens-

. férdel.”

MAL

Efter genomgangen utbildning ska utbildningsdeltagaren ha
fate grundliggande kunskaper om teorier och metoder inom
omridet hantering av stérningsrisker i forsdrjningskedjor.
Deltagaren skall ocksa utifrin ett valt omréde inom det egna KURSANSVARIG
foretaget pa ett versikdligt plan kunna identifiera och virdera
fladesrelaterade storningsrisker och analysera dessa. Dessutom
skall deltagaren vara kompetent att foresld limpliga riskhan-
teringsalternativ samt presentera och argumentera for dragna
slutsatser.

Ulf Paulsson, universitetslektor

UIf Paulsson 4r ekon. lic och universitetslektor pa Foretagsekono-
miska institutionen vid Lunds universitet och undervisar bl a inom
logistik, supply chain management och riskekonomi. Ulf 4r ocksa
Tekn. Dr. i teknisk logistik med specialisering pa Supply Chain
Risk Management och Business Continuity Management och har
. nyligen lagt fram en avhandling om hantering av stérningsrisker i
MALGRUPP forsorjningskedjor (supply chains).
Ledningsgrupper, chefer och medarbetare inom distribution,

produktion, inkép och logistik och andra som kommer i kon-

takt med riskhanteringsfrigor i sitt arbete. Utbildningen vinder

sig savil dll foretag som offentliga myndigheter.
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