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Hur anvandning av flera
molntjanstleverantorer bor hanteras

POPULARVETENSKAPLIG SAMMANFATTNING Pontus Jaensson, Oscar Wiklund

Globala organisationer maste anvanda sig av fler an en molntjanstleverantor for att
nd ut till alla varldens marknader pa ett effektivt satt. Detta medfér dock flera ut-
maningar som maste hanteras. Vart arbete kartlagger de mest frekvent forekommande
utmaningarna samt basta praxis for att adressera dessa.

Onlineapplikationer har hoga foérvintningar
fran dagens kunder nir det kommer till bade till-
ganglighet och prestanda. For att hantera detta
har globala organisationer allt mer &vergatt fran
att sjilva ansvara for exekveringsmiljon till att
outsourca denna del till externa molntjanstlever-
antorer. Detta gora att applikationer kan koras
ndra kundens fysiska plats utan att foretagen
sjalva behover investera i néddvandig infrastruktur
viarlden 6ver. Problemet &r att dessa molntjan-
stleverantorer inte finns tillgéngliga i alla mark-
nader som foretag ar verksamma i och déarfor tvin-
gas organisationer i vissa fall anvinda sig av flera
molntjanstleverantorer.

D& anvindandet av flera olika molntjanstlever-
antorer ar ett relativt nytt omrade sa har vart ar-
bete undersokt vilka utmaningar som detta med-
for samt béasta praxis for att hantera dessa. Vi har
genom en litteraturstudie och intervjuer kartlagt
vilka de framsta utmaningarna dr och kom fram
till att det gar att kategorisera utmaningarna som
antingen tekniska eller icke-tekniska. Den fram-
sta tekniska utmaningen visade sig vara porta-
biliteten av applikationen, férmégan att kunna
flytta applikationen mellan molntjénstleveran-
torer. Resterande delen av vart arbete syftade
framst till att hitta ldmpliga sdtt att adressera

detta problem och dédrmed 6ka portabiliteten.

Genom en ytterligare litteraturstudie och egna
experiment kom vi fram till att anvindandet av
flera olika molntjanstleverantérer kan ses som
olika varianter av samma applikation. For att
utveckla och underhalla dessa varianter pa ett ef-
fektivt sdtt kom vi bland annat fram till att ab-
straktioner och isolering av de molntjanstspecifika
delarna &r lampliga tillvigagangssétt. Isoleringen
gor att vi far en gemensam kodfil som ar helt
oberoende av vilken molntjénstleverantér som &r
tdnkt att anvindas. Denna fil kompletteras sedan
med en fil som innehaller de molntjénstspecifika
delarna som behovs for att kunna kora applikatio-
nen pa den tilltdnkta leverantérens infrastruktur.
Utover detta har vi dven identifierat andra tillvé-
gagangssatt som adresserar de resterande tekniska
utmaningarna som identifierades.
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