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Ett kunskapsnatverk for battre svar fran

dokument

POPULARVETENSKAPLIG SAMMANFATTNING Yaliang Cai, Haobo Zu

Tekniska dokument innehéller viktig information i text, tabeller och bilder. Vi har
utvecklat ett lokalt Al-system som soker efter relevanta delar och kopplar samman
information innan det svarar. Tester visar battre resultat pa dokumentfragor och fragor

som kraver flera informationssteg.

Nar man fragar om ett tekniskt dokument finns
svaret inte alltid i ett enda stycke. En metod kan
beskrivas i 16pande text, medan det avgdérande
resultatet visas i en tabell, en figur eller en for-
mel langre bak i dokumentet. Detta &r vanligt i
forskningsartiklar, tekniska rapporter och manu-
aler, dar olika delar av dokumentet kompletterar
varandra. Ett system som bara soker efter liknan-
de formuleringar kan darfor hitta ratt &mne, men
missa just det underlag som behdvs for att svara
korrekt.

I vart examensarbete har vi utvecklat ett lokalt
Al-system som organiserar dokumentens innehall
i en kunskapsgraf. I grafen kopplas begrepp och
relationer till de textstycken, tabeller, bilder och
formler dir informationen finns, sa att samband
mellan olika delar av dokumentet blir synliga.
Néar en anvandare stiller en fraga kombineras
vanlig textsokning med sokning genom grafens
kopplingar. Pa s sdtt kan systemet hitta stod
som ligger pa olika platser eller nas genom en
kedja av samband, snarare &n bara genom ytlig
ordlikhet.

Det skapar en automatiserad bro mellan textuell
och visuell information, vilket ger Al-systemet en
mer komplett bild av hela sammanhanget.
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En extra kontrollkomponent granskar om svaret
verkligen stods av kéllorna, vilket minskar risken
for att systemet hittar pa information. All bear-
betning sker lokalt, sd kénsliga eller affarskritiska
dokument aldrig behover skickas till externa Al-
tjanster.

Vi testade systemet pa akademiska dokument och
pa flerstegsfragor dér svaret kraver att flera fak-
ta vigs samman. Resultaten visar att grafbase-
rad sokning kan ge béttre svar dn traditionella
metoder nir informationen &r spridd 6ver ett do-
kument. Vid bred s6kning 6ver stora samlingar
av forskningsartiklar var metoden ddremot fort-
farande begridnsad, eftersom grafer ar dyrare att
bygga och soka i &n enkla textindex. Arbetet vi-
sar darfér bade mojligheterna och grénserna for
kunskapsgrafer i Al-stod.



