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Manga foretag har idag samlat stora mangder intern dokumentation om sina tekniska
system. Tank om man kunde skapa en intern frageassistent som, med tillgdng till
denna dokumentation, kan svara pad anstalldas fragor pa ett automatisk satt? Detta
examensarbete kommer att utforska just den méjligheten.

I takt med att stora sprakmodeller har blivit allt
populédrare har &ven tjanster kopplade till dem
Okat. Ett exempel pa ett populért fragesvar sys-
tem idag dr ChatGPT. I manga fall s& har dem un-
derliggande modellerna trénats pa stora mangder
offentlig data, vilket har gett dem breda kun-
skaper. Men hur far man en sprakmodell att svara
pa fragor som handlar om specifik information?
P& information som kanske inte finns tillgdngligt
offentligt eller till och med innehaller kénsliga fore-
tagshemligheter som inte kan delas med?

Manga foretag hanterar stora méangder intern
data i form av dokumentation om sina tekniska
system och produkter. For anstédllda kan det ib-
land vara bade svart och tidskrdvande att hitta
ratt information. Tdnk om man kunde skapa en
intern frageassistent som automatiskt hamtar rel-
evant information och sedan genererar ett svar?

I mitt examensarbete utforskar jag just detta.
Vi visar att detta kan uppnas genom att imple-
mentera en retriever, som hidmtar relevant infor-
mation och sedan skickar den vidare till sprak-
modellen (hér kallad reader). Enkelt uttryckt: om
sprakmodellen ar en student som behéver informa-
tion for att skriva en uppsats, fungerar retrievern
som bibliotekarien som hjélper till att hitta ratt
material.
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Vart arbete undersoker hur man bygger den op-
timala RAG-modellen for teknisk dokumentation
genom att testa bade olika sprakmodeller och re-
trievers. Vi undersoker dven hur datans domén
kan paverka prestanda. For att gora detta genom-
for vi experiment pa bade teknisk dokumenta-
tion och populdrvetenskapliga texter. Bland de
modeller vi testar kommer vi fram till att Phi-
3 &ar den bésta sprdkmodellen for den tekniska
doménen, medan Jina-Embeddings-v3 ar den bést
presterande retrievern inom samma omrade. Vi
identifierar ocksa vissa prestandaskillnader mel-
lan doménerna, men drar slutsatsen att ytterli-
gare forskning kravs for att ge ett tydligare svar
pa doménens inverkan pa prestandan.



