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Efter 10-15 ar pa Internet:
Vad tar vi med oss in i framtiden?
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Agenda 5/6

09.15-09.30 Historik och introduktion:
- vad som hant under varen 2012 och vad som hander har nast

09.30 — 10.15 Sammanfattning av preliminéra resultat fran
webbkoncept féor verksamheten fér 2012-2016
- vad behdver goras (teknik & funktioner)
- vad behdver vi kunna och hantera (ansvarsomraden)
- vad kostar det?
- alternativa vagar dit?

Fikakl. 1015 - fisker och utmaningar?

10.30 — 11.00 Sa funkar webbtjansterna
Pa vag mot enhetliga API:er till vara databaser?

11.00 - 12.00 Teknisk uppbyggnad av ny Look'n feel
NodeOne visar hur de har byggt upp gridbaserade teman
for lu.se i Drupal

' Uppehall |

13.15 - ??.?? Workshop med inriktning pa CSS-hantering och interaktionsdesign
- NodeOne guidar i kodbasen for interaktionsdesign

Lunds universitet




Agenda 7/6

09.00 — 10.00 Sammanfattning av preliminéra resultat fran
"""""""""""""""" webbkoncept for verksamheten fér 2012-2016

Fika KI. 1000
10.00 — 11.00 Introduktion workshop block 1
Avsnitt 2: Vad behéver goéras? Avsnitt 1.2.5: Utmaningar?
Prioritering av vad som behdver goras inom  Analys och prioritering bland
teknik och funktioner utmaningar och risker
11.00 - 12.00 Workshop block 2
UC A: Hur startar man en webbplats? Avsnitt 4: Alternativa scenarios?
Prioritering av centrala funktioner i en Analys och utveckling av
Uppehall | webbplatsgenerator alternativa scenarios

13.15-13.30 Sammanfattning av formiddagen

13.30 - 14.30 Workshop block 3:
""""""""""""""""" Avsnitt 4.4-5: VVad gora vid diffusa, dréjande eller uteblivna beslut?

14.45 - 15.45 Workshop block 4:

-16.00 Avslutning

Lunds universitet
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Framtida utveckling av extern webbnarvaro
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Varen 2012: Preliminar tidplan for webbkoncept*
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Kick-off med projektet
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Dokumentation
Bearbetning och estimering
Leverans med projektet
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Webbkoncept for verksamheten 2012-06-07

SAMMANFATTNING
RESULTAT

Lunds universitet

Projektbestallning: Externwebb - webbkoncept

Forvantat resultat: Delprojektet skall leverera:

2. Resursbehovet under tre (4-5) ar efter projektets
avslut

Bemanning for hantering av webbkoncept
Fortlopande utveckling — personal & investering

Antagande:
Ett universitet i varldsklass

=» behover webb i varldsklass
=> pa alla omraden @

Lunds universitet




Nulage

* manga organisationer

*+ samma typ av webbplatser
+ lag samordning

* kostsamma metoder

Vision A
» farre organisationer

+ andamalsenliga webbplatser
* samordning

 mer for insatsen

+ battre webbnarvaro

Ett universitet i varldsklass
= behover webb i varldsklass
= pa alla omraden
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Forslaget

Hander nu!

LU
standard

WKFV

LU-enhet @

0.0.i.s ersitts
= betydligt
battre webb-
plats som kan
klonas

1. Fa ordning pa och anvandartesta nodvéandiga
varianter av interaktionsdesign och profil.

Ett universitet i varldsklass

2. Utveckla en modern webbplatsgenerator med grund-
laggande flexibilitet kring vara informationsfloden

= behover webb i varldsklass @

3. Utveckla typsaijter for verksamhetskritiska behov

= pa alla omraden @
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Forslaget

Hander nu! Interaktionsdesign & profil
—
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Hander nu!

10.30 - 11.00

Sa funkar
webbtjansterna.
Pa vag mot
enhetliga APl:er

till vara databaser?

4

11.00 — 12.00
Teknisk
uppbyggnad av
ny Look'n feel
NodeOne visar
gridbaserade teman
for lu.se i Drupal

13.15 -

Workshop med
inriktning pa CSS\\
hantering och i
nteraktionsdesign
NodeOne guidar i
kodbasen for
interaktionsdesign

Forslaget
Interaktionsdesign & profil
w | w |
WKEV standard | variant profil
LU-enhet @ @ %

varianter av interaktionsdesign och profil.
Ett universitet i varldsklass

laggande flexibilitet kring vara informationsfloden

= webb i varldsklass @

3. Utveckla typsaijter for verksamhetskritiska behov

=» pa alla omraden @

Lunds universitet /

=
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kla en modern webbplatsgenerator med grund-




Vad kostar det?

Permanent bemanning 3 tjanster 2012 =» 11 tjanster 2016

Utveckling 15-20 mkr investering for 36 beskrivna
utvecklingsaktiviteter for 2012-2016
1,5 projektledare per ar

Forslaget bortser fran baskostnader:

» teknisk infrastruktur, servrar, sokfunktioner m.m. fér webbpubliceringsmiljo

* webbtjanster for atkomst av gemensamma databaser (leverans fran
projektet)

+ teknik, bemanning for support, underhall och utveckling av lu.se.

» utveckling och uppfdljning av regler, policys och standards

» universitetsgemensamma databaser (LUP, LUBASPP etc.)

* infrastruktur fér personalutbildning

» personal som skapar innehall

Lunds universitet

Forslaget — ekonomisk utmaning

Hander nu! Interaktionsdesign & profil
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Delprojektets leveranser

Ca 30 Excel-ark med bl a

— Sammanstallningar av existerande funktioner och Iésningar
— Kartlagda, forankrade och prioriterade behov

— Kontaktlistor dver personliga natverk for fortsatt arbete
Rapport

— Utveckling av webbkoncept for verksamheten
Vad?

— Bemanning for hantering av webbkoncept
Kompetens och resursbehov?

— Modjliga strategier for etablering av gemensamt webbarbete
Alternativa vagar

— Diskussion om risker, svara avvagningar och om vikten av att inte vanta
Utmaningar

— Appendix A: Konkreta leverabler
— Appendix B: Icke hanterade fragestallningar

Lunds universitet

Webbkoncept for verksamheten 2012-06-07

MER DETALJERAT
RESULTAT

Lunds universitet



Delprojektets leveranser

Ca 30 Excel-ark med bl a

— Sammanstallningar av existerande funktioner och Iésningar
— Kartlagda, forankrade och prioriterade behov

— Kontaktlistor dver personliga natverk for fortsatt arbete
Rapport

— Utveckling av webbkoncept for verksamheten
Vad?

— Bemanning for hantering av webbkoncept
Kompetens och resursbehov?

— Modjliga strategier for etablering av gemensamt webbarbete
Alternativa vagar

— Diskussion om risker, svara avvagningar och om vikten av att inte vanta
Utmaningar

— Appendix A: Konkreta leverabler
— Appendix B: Icke hanterade fragestallningar
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Var borja? Grund for prioritering
2. Utveckling av webbkoncept for verksamheten

1. Kompromiss mellan 2. Rationalisera hela LU 3. Resten
+ atto.o.is ska kunna stdnga + sma egna system ska » avancerade och kostsamma
* modern och rationell kunna flytta och stang behov
forvaltning + stora system ska kunna + udda eller unika behov
* mdjliggbra samordning av ta del av avancerade * icke upplevda behov
design och profil funktioner * har inte forstatt ;-)

« det finns alternativ

Forslaget
/ y o Interaktionsdesign & profil
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Var borja?

Grund for prioritering

2. Utveckling av webbkoncept for verksamheten

design och profil funktioner

Varen 2012: Preliminar tidplan for webbkoncept*

* harinte forstatt ;-)
« det finns alternativ

. Kompromiss mellan 2. Rationalisera hela LU 3. Resten
att 0.0.i.s ska kunna stdnga ¢ sma egna system ska « avancerade och kostsamma
modern och rationell kunna flytta och stang behov
férvaltning + stora system ska kunna + udda eller unika behov
mojliggbra samordning av ta del av avancerade + icke upplevda behov
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Vad:
2. Utveckling av webbkoncept for verksamhe

Att-gora-lista med 36 aktiviteter 6ver
4-5 ar — fallande detaljniva

Grund for prioritering
Argumentation for ordningen

Hogt prioriterade detaljer ur excelarken:
Publicera en lista dver specifika publikationer fran LUP
Kombinera LUCAT-listor med externa personer

Kunna aggregera floden baserat pa t ex webbplats, nycke

projekt mm

)

Flexibel standardpresentation av forskningsprojekt for

webb

Tagga nyheter, handelser och projekt pa malgrupp och

innehall

777
orkshOpb lock
1

Forslaget
. Interaktions
% Ly LU
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w| program .
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5 Nyheter & 18 q
}ﬁ: I'@bpulart I
c
< S |
Publika &
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Kongresser | ~¥ga= | g™ |~

Anpassningsbar listning av publikationer, personer, nyheter...

Standardwebbplats fér samverkansprojekt

Lunds universitet / Férnyad Webbnarvaro / Webbkoncept for verksamheten / Status 2012-06-07




Vad:
2. Utveckling av webbkoncept for verksamhe

W,
orkshOpb lock
1

Nr | Huvudprioritet
1 Anpasga lu.se for variationer ‘ L NP NS
interaktionsdesign.
2 Utveckla och anvandartesta de alternativa
interaktionsdesigner for en miljo med flera webbplats
3 Implementera webbplatsgeneratorn %
4a | Implementera standadwebbplats for normal institution i generatorn
- Utbildning - Publikationer
- Nyheter - Kalender
- Text & bild - Enkel projektlista
4b | Mgjliggora flexibilitet i de kritiska informationsflddena
5a | Implementera ovriga typwebbplatser ‘t_‘;/ ‘_\_ %
5b | Tillfor fler funktioner ! @ AON
e

Kompetens och resursbehov:

Lunds universitet

3. Bemanning for hantering av webbkoncept

Ar 2016 vet anstillda vilken roll man ska kontakta i féljande fragor:

Anslutning av lokala
databaser

Anvandbarhet - externt
Anvandbarhet — back-end
Arkivering

Betaltjanster
Biblioteksfunktioner
Bilder

Blogg*

Chat

Dokument

Doman- och adressfragor

Grafisk profil och
varumarke pa webben

Kalendarier*
Metawebbkommunikation*

Lunds universitet

Nyhetsfléden*

Presentation av
forskningsprojekt*
Presentation av personer*
Presentation av utbildningar*
Produktion av webbformular*
Roller och skrivratt*
Semantik, taggning och filter*
Sok inom LU:s webbplatser
Soékmotoroptimering

Teknisk implementation av
interaktionsdesign®

Teknisk kvalitetsévervakning®
Trafikanalys, innehallskvalitet
och malgruppsorientering*

Verksamhetskritiska
informationsfldden

Video*

Webbplatser for
forskningsprojekt:
Webbplatser for kongresser

Webbplatser fér nyheter och
popularvetenskap
Webbplatser for
utbildningsprogram

* Webbplatser publika

verksamheter
Webbplatsgeneratorn
Webbtjansterna

o Wiki
« Atkomst och lasrattigheter

Oppettider

* hdander delvis and3a®




Kompetens och resursbehov:

3. Bemanning for hantering av webbkonce

Anslutning av lokala
databaser

Anvandbarhet - externt
Anvandbarhet — back-end
Arkivering

Betaltjanster
Biblioteksfunktioner
Bilder

W
orkshOpb lock
4

Ar 2016 vet anstillda vilken roll man ska kontakta i féljande fragor:

Chat
Dokument

Kalendarier*
Metawebbkommunikation*

Nyhetsfléden*

Presentation av
forskningsprojekt*
Presentation av personer*
Presentation av utbildningar*
Produktion av webbformular*
Roller och skrivratt*
Semantik, taggning och filter*

Video*

Webbplatser for
forskningsprojekt:
Webbplatser fér kongresser

Webbplatser for nyheter och
popularvetenskap
Webbplatser for
utbildningsprogram
Webbplatser publika

verksamheter
- W lat t
Teknisk implementation av ebb?_? sgeneratom
interaktionsdesign* * Webbtjansterna
* Wiki

Teknisk kvalitetsévervakning*
Trafikanalys, innehallskvalitet
och malgruppsorientering*
Verksamhetskritiska
informationsfléden

« Atkomst och lasréttigheter

Oppettider

* hander delvis anda¢
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Alternativa vagar:

| |Strategi | Konsekvenser?

1

Investering forst — anslut
anvandare efter hand.

med webbplatser sta for
personal, finansiering och
prioritering

Lansera nya lu.se — ingen
resursforstarkning

Fordela ansvarsomraden

befintliga webborganisationer

och plattformar

Arbeta med policys och
uppfoljning — gor i évrigt
ingenting.

Lat verksamheter som flyttar in

Ett universitet i varldsklass
=» med webb i varldsklass
=» pa alla omraden

Kvalitet, inflytande,

©

kostnad och nytta

hamnar hos de som deltar. En del
samordningsvinster. Avancerade behov

forsvaras?

O.o.i.s-webbplatser kan flytta till bra
kopior av lu.se. Organisationen runt lu.se
kanske 6verbelastas?

mellan

Den som brinner for ett omrade betalar
och bestammer. Tveksam langsiktighet?

Avancerade behov forsvaras?

Tung uppfdljning - mindre men battre lu-
webb, samt kommunikation éver andra

kanaler.

<
4

@V
A

) €3
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Utmaningar 1:
5. Diskussion om risker, svara avvagningar och varfor in

Ersattare maste leverera minst nuvarande funktionalitet

Strategiskt viktigt > proof-of-concept nddvandigt

Sma system utvecklas snabbare - ersattare far accelerera ifatt

Gratistjansternas uttryckskraft 6kar - vara verktyg maste
konkurrera for att:

— bygga varumarke
— halla trovardighet i budskap
— folja upp och utveckla kommunikationen

Lunds universitet

Utmaningar 2:
5. Diskussion om risker, svara avvagningar och varfor in

» Webbens inflytande 6ver gemensamma databaser behdver dka
- annars fler lokala (dyra) system.

« Kommunikatorer bestammer --> prioriteras gemensamma
malgrupper pa bekostnad av diversifierade malgrupper, brukare
och samverkansparter.

» Tekniker bestammer --> fokus pa rationalitet, stordrift och
samordning pa bekostnad av flexibilitet och mangfald

« Samsynen kring profil och varumérke vs. layout, navigation och
interaktion behover utvecklas.

Lunds universitet



Appendix:
B. Paborjat & viktigt

» Det finns ett fruktbart spar i fragan om gemensamm standard for

taggning — beredd till badadera.

» Argumenterar varken for eller emot samordning av teknik och
organisation — ofta bra men inget sjalvandamal

» Det finns inga analyser av hur mycket och vilken energi vi lager
pa webben — skiss pa sadan analys finns i rapporten

» Tar ej hojd for hur flyttande organisationer kan hantera internt
material.

» Generell distribution av global s6k borde nog in pa prioritets-
niva 3.

« Bredare belysning av begreppet publiceringsplattform vore bra

Lunds universitet

Appendix:
B. Leverabler utéver rapporten

Excellark med
« Kartlaggning av existerande I6sningar
« Bechmarkanalys for GU, UU, SU och Stanford?

« Resultat fran arbetsgrupperna i form av prioriterade systemkrav:

Forslaget

G mspl==—  Kilara fér finansiering och genomférande for
wiey|sendes | varient | ooy | ool | W | vEldigt md@nga webbplatser och
wenet |52 | €02 | @ || -7 | innehallsleverantérer
. F(:’rrsol;r:ian:s- - ‘ - - m M f(;SIS-I;np|ementatI0n
] pr— 2 + Kalendarier
”E‘ L{;t:'édgrarg @ @@ a .'- . Nyheter
sz ot W@“a@ « Kontaktpresentationer
€ Pt [ A |t | A, [N, [  Publikationer (avvaktar delvis arbetet med lu.se)
* Presentation av forskningsprojekt
Kongresser | e | g™ i i ]

Forhoppningsvis ett prioriterat anvandarfall for att satta upp en
institution i generatorn.

Lunds universitet




Webbkoncept for verksamheten 2012-06-07

SAMMANFATTNING INTRO
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Nulage
* manga organisationer
*+ samma typ av webbplatser

* lag samordning
 kostsamma metoder

iy

= W

Ett universitet i varldsklass

= behover webb i varldsklass
= pa alla omraden

Vision e
+ farre organisationer

+ andamalsenliga webbplatser
* samordning

* mer for insatsen

* battre webbnarvaro
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Hander nu!

Forslaget

Interaktionsdesign & profil
—
LU
g LU LU SAr- LU sam- Inte
WKEV standard | variant profil profil LU
A | - | aom | aE. | a2

0.0.i.s ersitts
= betydligt
battre webb-
plats som kan
klonas
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1. Fa ordning pa och anvandartesta nodvéandiga -
varianter av interaktionsdesign och profil.

[T

Ett universitet i varldsklass

2. Utveckla en modern webbplatsgenerator med grund
laggande flexibilitet kring vara informationsfloden

©

3. Utveckla typsaijter for verksamhetskritiska behov

= pa alla omraden @ N
<
| | | |

Ml |

R

= webb i varldsklass

Funktion & tjanster

Agenda 7/6

09.00 — 10.00
Fikakl. 1000
10.00 — 11.00
11.00 — 12.00
Uppehall
13.15-13.30
13.30 — 14.30
Fika k1. 1430
14.45 - 15.45
-16.00

Lunds universitet

Sammanfattning av preliminéra resultat fran
webbkoncept for verksamheten fér 2012-2016

Introduktion workshop block 1

Avsnitt 2: Vad behover goras?
Prioritering av vad som behdver géras inom
teknik och funktioner

Workshop block 2

UC A: Hur startar man en webbplats?
Prioritering av centrala funktioner i en
webbplatsgenerator

Avsnitt 1.2.5: Utmaningar?
Analys och prioritering bland
utmaningar och risker

Avsnitt 4: Alternativa scenarios?
Analys och utveckling av
alternativa scenarios

Sammanfattning av formiddagen

Workshop block 3:
Avsnitt 4.4-5: VVad gora vid diffusa, dréjande eller uteblivna beslut?

Workshop block 4:

Avslutning




Webbkoncept for verksamheten 2012-06-07

WORKSHOP BLOCK 1

Lunds universitet

Agenda 7/6

Workshop block 1

Avsnitt 2: Vad behéver goras? Avsnitt 1.2.5: Utmaningar?
Prioritering av vad som behdver goras inom  Analys och prioritering bland
teknik och funktioner utmaningar och risker
+ Analysera och ifragasatt * Analysera, ifragasétt och
argumentationen for PRIORITERA
prioriteringen utmaningarna i avsnitt
+ Ifragasatt inbordes 1.2.5
prioritering inom #1-5
Rapportera skriftligt och Rapportera skriftligt och
muntligt kl 10.50 muntligt kl 10.50

Lunds universitet




Vad:
2. Utveckling av webbkoncept for verksamheten

Nr | Huvudprioritet

Anpassa lu.se for variationer
interaktionsdesign.

[T | 2 | | =

It

Utveckla och anvandartesta de alternativa

2 interaktionsdesigner for en miljo med flera webbplats

3 Implementera webbplatsgeneratorn %

4a | Implementera standadwebbplats for normal institution i generatorn
- Utbildning - Publikationer
- Nyheter - Kalender
- Text & bild - Enkel projektlista

4b | Mgjliggora flexibilitet i de kritiska informationsflddena

5a | Implementera Ovriga typwebbplatser t_‘;,@ ‘__\_

5b | Tillfor fler funktioner

Lunds universitet

Utmaningar 1:
5. Diskussion om risker, svara avvagningar och varfor inte vanta

Ersattare maste leverera minst nuvarande funktionalitet

Strategiskt viktigt - proof-of-concept nddvandigt

Sma system utvecklas snabbare - ersattare far accelerera ifatt

Gratistjansternas uttryckskraft 6kar > vara verktyg maste
konkurrera for att:

— bygga varumarke
— halla trovardighet i budskap
— félja upp och utveckla kommunikationen

Lunds universitet



Utmaningar 2:
5. Diskussion om risker, svara avvagningar och varfor inte vanta

« Webbens inflytande 6ver gemensamma databaser behover Oka
- annars fler lokala (dyra) system.

« Kommunikatorer bestammer --> prioriteras gemensamma
malgrupper pa bekostnad av diversifierade malgrupper, brukare
och samverkansparter.

» Tekniker bestammer --> fokus pa rationalitet, stordrift och
samordning pa bekostnad av flexibilitet och mangfald

« Samsynen kring profil och varumérke vs. layout, navigation och
interaktion behover utvecklas.

Lunds universitet
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UC A: Hur startar man en webbplats?
Prioritering av centrala funktioner i en

webbplatsgenerator

* Prioritera i anvandarfall A:

initiera institution

Rapportera skriftligt och

muntligt kl 11.50

Lunds universitet

Anvandarfall A

Avsnitt 4: Alternativa scenarios?
Analys och utveckling av
alternativa scenarios

+ Ifragasatt
argumentationen for de
olika scenarierna i avsnitt.

* Finns det fler scenarier?

Rapportera skriftligt och
muntligt kl 11.50

Starta webbplats for institution - Forenklat

1. Ange institutionskod

2.  Ange ansvarig (Systemagare)
— Ansvarig fordelar roller

3. Ange webbadress
— Ange testadress

— Tahand om gamla
webbadresser

4. Stall in interaktionsdesign och profil
Starta test webbplats
6. Stang standardlistor:

— Personer

— Program

—  Kurser

— Publikationer

o

Lunds universitet

7. Oppna funktioner

Nyhetsfléde
Kalenderflode
Proioktflad

8. Modifiera listningar:

Personer
Program

— Kurser

Publikationer
Nyhetsfléde
Kalenderflode

Proiekifiad

9. Publicera webbplats




Alternativa vagar:

4. Mojliga strategier for gemensamt webbarbete

| |Strategi | Konsekvenser?

1 Investering forst — anslut Ett universitet i varldsklass

anvandare efter hand. => med webb i varldsklass @
=>» pa alla omraden

2 Lat verksamheter som flyttar in Kvalitet, inflytande, kostnad och nytta
med webbplatser sta for hamnar hos de som deltar. En del
personal, finansiering och samordningsvinster. Avancerade behov
prioritering forsvaras?

3 Lanseranya lu.se —ingen O.o.i.s-webbplatser kan flytta till bra
resursférstarkning kopior av lu.se. Organisationen runt lu.se

kanske Gverbelastas?
4 Fordela ansvarsomraden mellan  Den som brinner for ett omrade betalar

befintliga webborganisationer och bestammer. Tveksam langsiktighet?
och plattformar Avancerade behov férsvaras?

5 Arbeta med policys och Tung uppfdljning - mindre men battre lu- %
uppfoljning — gor i évrigt webb, samt kommunikation over andra N
ingenting. kanaler. A

o AW/“
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13.15-13.30 Sammanfattning av formiddagen

13.30 - 14.30 Workshop block 3:
"""""""""""""""" Avsnitt 4.4-5: Vad gora vid diffusa, dréjande eller uteblivna beslut?

14.45 - 15.45 Workshop block 4:
Avsnitt 3: Vad behover vi kunna — prioritera bland ansvarsomraden?

-16.00 Avslutning

Lunds universitet / Férnyad Webbnarvaro / Webbkoncept for verksamheten / Status 2012-06-07

Alternativa vagar:
4. Mojliga strategier for gemensamt webbarbete

4 Fordela ansvarsomraden Den som brinner fér ett omrade betalar
mellan befintliga och bestammer. Tveksam
webborganisationer och langsiktighet? Avancerade behov
plattformar forsvaras?

5 Arbeta med policys och Tung uppfoljning = mindre men battre
uppfoljning — gor i ovrigt lu- webb, samt kommunikation 6ver
ingenting. andra kanaler.

N
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