C-tenta1

Grupp C

Ylva Silverberg (Customer coordinator) ie07ys7@student.lth.se
Andreas Salomonsson dt07as3@student.lth.se
Johan Thiborg-Ericson dt07jt4@student.lth.se
Dennis Medved dt07dmO@student.lth.se
Adam Wamai Egesa (Project Manager) dt07aw9@student.lth.se
Maria Syvertsen ael10msy@student.lu.se

Fraga 1

Pastaende: Ditt foretag planerar att utveckla en iPhone-app for att hitta resturanger. Ni kommer
bade att sta for kraven och for utvecklingen och den kommer att séljas i App Store. Den har
typen av utveckling kallas in-house.

Anledning: In-house-projekt utvecklas helt av det egna foretaget.

Ratt svar: D (Pastaendet ar felaktigt, men anledningen ar ett korrekt uttalande)

Motivering: Denna typ av projekt ar COTS, eftersom vem som helst kan kdpa det. In-house-
projekt utvecklas helt av det egna foretaget, men anvands aven enbart av det egna foretaget.
Litteraturhanvisning: Lau 1, sid 8, 9

Inlarningsmal: 6

Fraga 2

Pastaende: For ett givet program observeras foljande krav vara pa produktniva: “Pa
startskarmen ska det finnas en ruta for anvandarnamn och lI6senord samt en knapp dar det star
logga in.”

Anledning: Krav pa produktniva ar krav som tacker vad som ska komma in och ut ur produkten.
Ratt svar: D (Pastaendet ar felaktigt, men anledningen ar ett korrekt uttalande)

Motivering: Pastaendet ar inkorrekt da kravet ar ett typiskt krav pa design-niva, dvs det
beskriver hur en del av granssnittet ska se ut. Anledningen ar korrekt da detta ar definitionen for
hur ett krav pa produktniva ser ut. Ett krav pa produktniva kunde vara: “Programmet ska ha en
inloggningsfunktion”.

Litteraturhanvisning: Lau 1.5-6, sid 20-30

Inlarningsmal: 3, 5

Fraga 3

Pastaende: E-R diagram (en sorts datamodell) bor inte anvandas i projekt dar kodens design
kan férvantas andras mycket.



Anledning: E-R diagram bestammer designen tidigt och gor den darfor svar att andra.
Rétt svar: E (Bade pastaendet och anledningen ar felaktiga uttalanden)

Motivering: Det finns flera satt att uppfylla datakrav pa E-R form. Férutom normaliserade
databaser kan man t ex anvanda objektorienterade 16sningar med en hashmap.
Litteraturhanvisning: Lau 2, sid 41, 44

Inlarningsmal: 5, 7

Fraga 4

Pastaende: Det ar enklare for en kund att validera ett krav specificerat med uppgifter och stoéd
(eng. tasks and support) jamfért med uppgiftsbeskrivningar (eng. task descriptions).
Anledning: Lésningarna som finns i uppgifter med stéd hjalper kunden vid valideringen
eftersom det ar enkelt att kontrollera om I6sningarna finns.

Ratt svar: E (Bade pastaendet och anledningen ar felaktiga uttalanden)

Motivering: Den stora skillnaden mellan de bada teknikerna ar att i uppgifter och stod
presenteras en exempelldsning, detta ar just ett exempel pa en I6sning som alltsa inte bor
anvandas vid valideringen. Daremot ar det ofta enkelt att utféra en validering oavsett vilken
av de bada teknikerna som har anvants eftersom uppgifterna ofta ar skrivna pa ett satt som
kunden enkelt forstar.

Litteraturhanvisning: Lau 3, sid 99 och 112

Inlarningsmal: 1, 4

Fraga 5

Pastaende: | jamforelse med dataflédesdiagram ger kontextdiagram en tydligare bild av mgjliga
agenter och dess interaktion med systemet.

Anledning: Dataflédesdiagram ger en klar éverblick av hur information skickas mellan
funktioner.

Rétt svar: B (Bade pastaendet och anledningen ar korrekta uttalanden, men

anledningen forklarar inte pastaendet.)

Motivering: Kontextdiagram visar en abstraherad vy av systemet och agenter, gjort speciellt for
att visa dylika samband, medan dataflédesdiagram framst visar hur informationen flddar mellan
systemets olika delar.

Litteraturhanvisning: Lau 3, sid 76-78, sid 138

Inlarningsmal: 3

Fraga 6

Pastaende: Foretag A betalar foretag B for att utveckla ett program som bara ska anvandas av
foretag A. Eliciteringen kommer formodligen ske I6pande under hela projektets gang.
Anledning: Enligt den empiriska forskningen ar det sallan I6bnsamt att lagga mycket pengar i
eliciteringsfasen.

Rétt svar: C (Pastaendet ar korrekt, men anledningen ar ett felaktigt uttalande)

Motivering: Det finns flera baridarer som hindrar att alla krav kan eliciteras i projektets bérjan



Det ar inte ekonomiskt forsvarbart att géra en fullstédndig elicitering i projektets borjan.
Férmodligen inte ens mdjligt. Daremot ar det vanligt att féretag gor for lite elicitering i borjan.
Alltsa: Elicitera mycket i boérjan och fortsatt elicitera genom hela projektet.
Litteraturhanvisning: Lau 8 sid 336

Inlarningsmal: 7

Fraga 7

Pastaende: Vid eliciteringen ar det bra att fraga anvandare vilka uppgifter de utfér eftersom en
majoriteten av anvandarna kan forklara sina uppgifter pa ett bra satt.

Anledning: Anvandare anger ofta en 16sning istéllet for ett behov.

Ratt svar: D (Pastaendet ar felaktigt, men anledningen ar ett korrekt uttalande)

Motivering: Anvandarna vet bara ibland ifall de har méjliga problem som kan l6sas och har
svart att uttrycka vad de behdver. Anvandare har aven latt att specificera I0sningar, istallet for
de bakomliggande problemen, I6sningar som kanske inte ar adekvata.

Litteraturhanvisning: Lau 8, sid 334

Inlarningsmal: 1, 2

Fraga 8

Pastaende: Det ar fordelaktig att utnyttja en prioriteringsmetod som till exempel Analytical
Hiercahy Process, som utnyttjar parvisa jamforelser.

Anledning: Den parvisa jamforelsemetoden innehaller mer redundans an en absolut
prioritering, och ar darfor mindre kanslig fér bedémningsfel.

Ratt svar: A (Bade pastaendet och anledningen ar korrekta uttalanden OCH

anledningen forklarar pastaendet pa ett korrekt satt.)

Motivering: Det ar relativt enkelt att prioritera mellan tva enskilda krav, istallet fér en
omfattande lista, samt att AHP ger mdjlighet att bedéma prioriteringens konsekvens, genom att
fa ett tal for dess konsekvensférhallande.

Litteraturhanvisning: [PRIO1], sid 68

Inlarningsmal: 1, 8

Fraga 9

Pastaende: | kurslitteraturen férekommer rén som visar pa att man kan fa bort tre fjardedelar av
kravberoenden genom att endast ta bort en femtedel av kraven.

Anledning: Datakrav utgor ofta en liten del av kraven medan de har en stor andel
kravberoenden.

Ratt svar: C (Pastaendet ar korrekt, men anledningen ar ett felaktigt uttalande)

Motivering: Pastaendet ar korrekt for att de 5 olika kravmangderna man anvande i INTDEP
visar pa just detta. Anledningen ar inte korrekt da det inte finns nagra egentliga belagg for att
just datakrav har manga kravberoenden.

Litteraturhanvisning: [INTDEP]

Inlarningsmal: 1, 3, 9



Fraga 10

Pastaende: Att anvanda naturligt sprak for att beskriva krav ger intressenterna ett gemensamt
vokabular.

Anledning: Det ar enkelt for kunden att forsta naturligt sprak, och kunden behdéver forsta
kraven.

Ratt svar: D (Pastaendet ar felaktigt, men anledningen ar ett korrekt uttalande)

Motivering: Det ar inte oproblematiskt att utnyttja naturligt sprak fér kravbeskrivning da
intressenters vokabular kan variera och samma ord kan ha olika betydelser, detta kan skapa
forvirring. Dock ar naturligt sprak “kundens sprak” och det ar enkelt for denna att forsta.
Litteraturhanvisning: MDRE1, sid 594

Inlarningsmal: 1, 9



