Tentamensproblem A Grupp H

Fraga 1 (3p)
Beskrivning av krav

Under kursens gang har vi kommit i kontakt medakkil-modeller for att beskriva ett krav.
Vilken modell som lampar sig bast beror pa kraketsplexitet och vem som skall forsta det.

Nedan finns olika modeller som Lauesen beskrivievéja mellan:
* A: Uppgiftsbeskrivning (Task description)
» B: Dataflodesdiagram (Data flow diagram)
» C: Skrambild och prototyper (Screens and prototypes
* D: Datamodell (Data model)

Vilken metod lampar sig bast vid féljande sammaigffan

Ett krav som vid en viss input ger en viss output.

Svar: For att forstd sammanhanget dver hur ett kiay triggas av att en input som
resulterar i en output lampar sig dataflodesdiagietta askadliggér hela
processflédet och man kan aven félja konsekvensar-ach outputs.

Kundforstaelse for ett krav som annu ej ar implei@et.

Svar: Har lampar sig uppgiftsbeskrivning bast. Keméan latt satta sig in i kravet och
vilka omstandigheter som kretsar runt det. Ingelane forkunskap kravs.

Om anvandaren klickar pa en "Read this” knappeil skamanual visas.

Svar: Om funktionskravet ar implementerat och naggtestat kan det vara bra att
utveckla "skarmbilder och prototyper” som desigréhirav. Det ar pa detta satt som
tvastegsmetoden fungerar (tvastegsmetoden omfattéamhiva och designnivakrav)

Validering av kravet.

Svar: En av fordelarna med uppgiftsbeskrivningtéikanderna tycker det ar enkelt att
validera ett krav som ar beskrivet med denna medpggiftsbeskrivningen utrycker
sig i ett sprak som gor att kunden valdigt enkah katta sig in i kravet. Kunden kan
aven identifiera interaktivitet med andra krav.

En analyseringsexpert skall granska ett systemantién kravspecifikation.

Svar: En analyseringsexpert ar val insatt i deamélé terminologin inom Software
requirements. Hans uppgift ar bland annat att selika krav interagerar med



varandra och hur olika input paverkar olika outpiged dataflodesdiagram erbjuder
man analyseringsexperten en helikoptervy.

En programmerare skall implementera ett krav soafl blerér en hotellgast i ett
hotellsystem. Vad kravet inte beskriver ar vilkagmaetrar som beskriver en gast
(adress, telefonnummer, passnummer mm.).

Svar: Det optimala for att beskriva denna typ awkir en datamodell (ett UML-
diagram). Har beskriver man noggrant parametrarsendr hotellgasten.

Uppgiften beror inlarningsmal 8 och 11. Mer infotina om stil-modellerna ar beskrivna i
Lauesen se sid. 44 for Data model, sid 92 for Tesicription, sid 138 for Dataflow diagram
och sid 88 for Screens and prototypes.

Fraga 2 (2p)

Nastan all litteratur, alla metoder och verktygue&rar pa kontraktdriven produktutveckling.
Kontraktdriven utveckling beskrivs forenklat somradgon skriver en specifikation och att
utvecklarnas uppgift ar att utveckla en produkningivna tids- och kostramar som uppfyller

specifikationen.

Marknadsdriven utveckling kan i kontrast kort bégks som nagot som gar ut pa att utveckla
ratt produkter i ratt tid med ratt innehall tiltranarknad.

Carlshamre genomférde 2001 en studie som belydbeaglerna mellan marknadsdriven och
kontraktsdriven produktutveckling.

Din uppgift pa den har fragan ar att komplettekeli@n nedan genom att satta in ratt bokstav

i ratt ruta.
Tabellen bygger pa Carlshamres arbete.

Kontraktdriven produktutveckling Marknad sdriven produktutveckling

Val:
A: Manga
B: En/Fatal

Antal kunder:

Val:
A: Inga
B: Manga

Antal konkurenter:




Val:
A: Stor
B: Liten

Narhet till kunden:

Val:
A: Generos
B: Begransad

Frihet i prissattning:

Poang:
0.5 for varje ratt rad. Totalt 2p.

Motivering:

Inlarninsmal 6. Skillnader mellan kontraktsdrivéhanarknadsdriven produktutveckling.
Understand the difference in requirements engingdar different situations such as contract
development, acquisition, and market-driven develerpt.

Kurslitteratur:

Kompendiet "Marknadsdriven produktledning" av JoacKarlsson, Focal Point AB sid 5
och 6.




Fraga 3 (2p)

Matcha en av foljande kommersiella verktyg tilltf@rklaring.

A: RequisitePro
B: Focal Point
C: CaliberRM

En webbaserad 16sning for beslutsbestamning ochigring.

Anvander integrering med Microsoft Word for aktetier som kravdefiniering och
organisering.

Inkluderar flera metoder for sparbarhetsvisualisgfor att askadliggora
konsekvenserna av att andra specifika krav. Intagraed en rad olika plattformar
exempelvis Visual Studio och Eclipse.

Integrerbart med flera verktyg i IBM Software Dewanent platform.

Svar:
B,A C A

Poangsattning:
2p for fyra ratt svar.
0.5 per ratt kryss, -0.5 for fel kryss. Minsta pgadp.

Motivering:
Detta problem méter upp mot inlarningsmal 9.

Kurslitteratur:
Labbar och labbférberedelser.




Fraga 4 (4p)

| en djupare analysstudie av ett system kommerimp# sékerhetsaspekten. Eftersom
applikationen skall vara bunden till webben tillkowr en hotbild som utvecklarteamet
forsoker analysera. Nagra av de risker man komnaen fill ar:

1: Integritet — inmatad data (den data man mataprogrammet)

2: Tillganglighet — stabilitet och driftsakerhet

3: Konfidentiellitet — Att endast behoriga persoféartillgang till kanslig data
4: Autenticitet — Att anvandaren ar den han utggat vara

Lauesen utrycker sig i termen "sakerhetsvakterfe@aaards) for att skydda sig. Det finns tre
olika typer av sdkerhetsvakter:

A: Forhindrare (prevention)
B: Upptackare (detection)
C: Repair (reparerare)

Varje deluppgift ger max 1p och minst 0 p. Férfattp pa en deluppgift kravs att samtliga
rutor ar ratt ifyllda. LAmna ruta (or) tomma om astlen eller tva sakerhetsvakter skall inga.

| 1 ovan, vilken/vilka sakerhetsvakter skall inga?

och och

Svar: A och C. Vid inmatning av data i systemedétrviktigt att man har en
forhindrare som gor att anvandaren endast kan enk@tekt data i

inmatningsfaltet. Exempelvis i en dialogruta davandaren skall valja ja eller nej
skall en checkbox for att bekréfta svaret och @rteextbox dar man skriver in ja
eller nej. Detta forhindrar manga hotbilder sdsdpi$hjections exempelvis. Om
olyckan anda ar framme &r det viktigt att systekhaiar av att hantera detta och
skapar en aterstallningsdialog med anvandarert sgséémet inte krashar.

Man kan tycka att aven en upptackare skall finr@siemet. Upptackaren ar onddig
om forhindraren gor sitt jobb till 100%.

| 2 ovan, vilken/vilka sakerhetsvakter skall inga?

och och

Svar: A och B. Eftersom det ar viktigt att systemetillgangligt skall en upptackare
finnas med. En av de storsta hoten for att géraystem pa webben otillgangligt ar
bl.a olika typer av DOS-attacker (Denial of senattacker). Det &r viktigt att man
forhindrar dessa i den man som ar mojligt. Ett leditt vara att man loggar trafiken
pa webserven och begransa antalet anrop som esaouha IP-adress kan gora.
Darefter har forhindraren i uppgift att sékerstaltaendast ett IP kan géra x antal
anrop och eventuellt inte tillata ett visst IPfattillgang till applikationen.



| 3 ovan, vilken/vilka sakerhetsvakter skall inga?

och och

Svar: A och B. En forhindrare i systemet kan varandboggningsapplikation som
fungerar som en bekraftare for att en person hganig till den kansliga
informationen. Detta reducerar chanserna till dlegccess till systemet.
Upptéackaren fungerar som en dvervakare som lodigainébggnings forsok. Detta
kan anvandas for att speja pa olaga intrang.

| 4 ovan, vilken/vilka sakerhetsvakter skall inga?

och och

Svar: A. En sakerhetsvakt i rollen som férhinddeaia ses som ett certifikat i applikationen.
Certifikatet anvands for att sakerstélla att demioga personen ar den som han utger sig att
vara.

Se Lauesen kap 6.8 (Security) for mer informationsadkerhetsvakter (Safeguards).
Uppgiften beror inlarningsmal 4 och 17.




Fraga 5 (2.5p)

Ta stallning till féljande pastaenden kring priering av krav. Svar8 fér sant och for
falskt.

1. Nar du beraknar fram konsekvent-ration (Conscsteatio) iAHP (Analytic Hierarchy
Process) sa delar du ditt konsekvent-index (Camsjtindex) med en viktad summa av din
prioritetmatris.

Pastaendet ar:

Q Sant
O Falskt

2. Ett problem mediumerisk betygsattningar att de individuella kraven aldrig stalls mot
varandra.

Pastaendet ar:

O Sant
O Falskt

3. Det ar nédvandigt att géra minst en jamférelsekpav vid anvandande garvis
jamforelse.

Pastaendet ar:

O Sant
O Falskt

4. Ett problem med 00-dollar-metoden,for prioritering, &ar att kompetens om systemet ofta
saknas hos forfattarna till kravdokumentet.

Pastadendet ar:

O Sant
O Falskt



5. AHP-metoden, for prioritering, ar ett exempel pa en metod somwader en
kategoriserings-skala.

Pastaendet ar:

O Sant
O Falskt

Svar:
0.5 for ratt svar. -0.5 for felaktivt svar. Totalt méjliga: 2.5p.

1. Falskt, man delar med ett slump-index som arféqdor antalet krav du har med i
processen.

2. Sant, kraven betygssatts oberoende av varandtahdd gor det svart att veta vilket krav
som skall bort nar ett nytt tillkommer.

3. Sant. For att fa mojlighet att fa en kompletioatkala s& maste alla krav ha minst en
relation till andra.

4. Falskt, det ar utvecklare eller kunder med syktampetens som fordelar de hundra
dollarna, inte rena kravspecialister.

5. Falskt, AHP anvander sig av en ratio-skal d& kathv har en relation till varandras
viktighet.

Motivering:
Gar mot "Skills objectiv 14" och inlarningsmal 8hoolarningsmal 1.

Litteratur:
Forelasningsanteckningar, Labbar och Lausen kap 7.4



Fraga 6 (4p)

Vid validering av en kravspecifikation kan man gérasa kallad strukturkontroll.
Nedanstaende 8 saker ar betydelsefulla i kravdgatidnen. Kryssa i de 4 som kan omfattas
i strukturkontrollen?

1. O Kraven &r verifierbara.
2. O Kraven omfattar specialfall sdsom hardfelr
3. O Alla handelser hanteras av minst en fionkéller anvandaruppagift.
4, Q Alla diagram ar forklarade i klartext.
5. O Korsreferenser mellan kraven, hellre épliderad information.
6. Q Gloslista innehéllande alla viktiga terme
7. O Varje datafalt kan lasas och uppdatevasagon funktion i systemet.
8. O Varje krav innehdller exempel pa even&i@sningar av kravet.
Svar:
0.5p for ratt svar. -0.5 for felaktivt svar. Totalt mdjliga: 4p.
Rattsvar ar1, 4,5, 8
2, 6 ar innehallskontroll
3, 7 ar konsekventkontroll
Motivering:

Skills objectives 17 och knowledge objectives 4

Litteratur:

Forelasningsanteckningar och Lauesen kap 9.2



