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Fragor & svar

1 — Kvalitet (2p)

Det finns generellt accepterade definitioner av vad som aterspeglar en bra kravspecifikation.
I boken tas ett antal kvalitetskriterier upp. Vilka 4 av foljande alternativ utgor nagra av
kvalitetskriterierna f6r en kravspecifikation? (Vilj 4 stycken)

Kravspecifikationen ska vara:

o Korrekt o Tillginglig o Tidsbestimd o Funktionell
o Uppnibar o Svarbar o Verifierbar o Siker
o Teknisk o Konsistent o Komplett o Kvantitativ
1 - Svar

o Korrekt

o Konsistent

o Komplett

o Verifierbar

Motivering: Fragan testar om man forstatt de kvalitetskriterier som giller f6r en
kravspecifikation. Ett grinsfall dr ”uppnébar”. Man skulle kunna tolka det som om att
kraven i kravspecifikationen bér vara uppnabara, men i var mening dr det underordnat
kvalitetsattributet ”Korrekt”.

Fragan svarar mot inlirningsmal 12 samt 17: Dokumentering samt att kunna bedéma
kvaliteten hos krav. Se kap 9 1 kursboken f6r mer information.

2 — CRUD-matris (1p)

For att kontrollera ett av kvalitetskriterierna for en kravspecifikation anvinder man sig av en
CRUD-matris f6r datamodeller. Vad ir anledningarna till att man anvinder sig av en CRUD-
matris? (Vilj 2 alternativ)

o For att kontrollera o For att kontrollera att o For att kontrollera att

att alla uppgifter i

alla handelser

all n6dvindig data

datamodellen stods (events) i for varje hindelse

av ett tillfredstillande datamodellen eller meddelande ir

antal virtuella fonster hanteras av en tillganglig 1
funktion eller uppgift kravspecifikationen

1 kravspecifikationen

For att kontrollera
att all data i de
virtuella fonstren ar

tillgdingliga 1 data

For att kontrollera att
varje entitets (entity)
klass i datamodellen
kan skapas och

For att kontrollera att
varje filt (field) i
datamodellen kan
ldsas och uppdateras
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modellen och raderas genom en genom en hindelse
viceversa. hindelse (event), (event), funktion eller
funktion eller anviandaruppgift.
anvindaruppgift.
2 — Svar

o Fir att kontrollera att varje entitets klass i datamodellen kan skapas (Create) och raderas (Delete)

genom en hdndelse, funktion eller anvandaruppgift.

o For att kontrollera att varje falt i datamodellen kan lisas (Read) och uppdateras (Update) genom

en héndelse, funktion eller anvindaruppgift.

Motivering: Fragan testar om man forstatt vad man anvinder CRUD-matrisen till for att mata
konsistensen 1 kravspecifikationen. Svarar mot inldrningsmal 12 och 17: Dokumentering
samt att kunna bedéma kvaliteten hos krav. Se kap 9 i kursboken f6r mer information.

3 — Risk assesment (2p)

En specialiserad typ av granskning (review) av kravspecifikationen dr en risk analys (risk
assessment) som genomférs av bade kund och leverantér. Om det uppticks oacceptabla
risker sasom att man inte kommer att kunna maota sina krav till ett rimligt pris finns det ett

antal olika sitt att hantera detta. Vilka? Vilj 4 alternativ:

o Viljen o Goren QDF o Forsikra er Hall risken
annan (Quality om att under
kravstil med Function projektet ar uppsyn sa att
mindre risker Deployment) starkt utvecklare
for bada matris och forankrat i kan agera
parter. kontrollera det fort om

att alla ekonomiska olyckan ar

hindelser har systemet. framme.

stod 1

systemet.
Blunda och Griv fram Underhall Hall
hoppas att mer specifika och projektteame
riskerna inte krav som ger expandera t néjda och
intriffar svar pa systemet med underhall
inom osikra ny teknologi dem med
overskadlig variabler. for att skapa n6dvindig
framtid. flexibilitet. information.
Vilj ritt Definiera Lat Isolera risken
faktorer och kraven som leverantéren sd att den
tilldela varje Uppgifter ta ansvar for orsakar
krav en och Support kundens mindre skada
prioritet. och lat riskhantering. till andra

kunden omriden om
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analysera den skulle
detta. intraffa.

3 — Svar
o Vil en annan kravstil med mindre risker for bada parter.
o Grdp fram mer specifika krav som ger svar pa osikra variabler.
o Hall risken under uppsyn sa att utvecklare kan agera fort om olyckan dr framme.
O Isolera risken sa att den orsakar mindre skada till andra omraden om den skulle intriffa.

Motivering: Fragan testar om man forstatt vad som kan goras for att minska riskerna funna i
kravspecifikationsdokumentet. Den testar dven vilken attityd studenten har till
kravhanteringsprocessen. Svarar mot inliarningsmal 17, 20 och 21: Bedéma kvaliteten hos
krav, ritt-frin-borjan och ej plastra-pa-slutet, samt f6rmagan att inse vikten av ett
organisatoriskt sammanhang. Studenten maste inse vart problematiken ligger och vem som
ansvarar for att riskerna hanteras pa ritt sitt. Se kap 9 1 kursboken f6r mer information.

4 — Anvindbarhetskrav (2p)
Nedan foljer fyra pastaenden kring validering av anvindbarhet, vilka dr sanna?

O For att kunna utféra ett anvandbarhetstest krivs ett fungerande system

O I en heuristisk utvirdering liter man en expert utvirdera systemet.

O Heuristisk utvirdering dr oftast mycket bittre dn anvindbarhetsutvirdering for att
validera anvandbarhetskrav.

o Anvindbarhetsproblem ir ofta mer ovintade dn programmeringsproblem

4 — Svar

Tvd alternativ dr sanna: att en heuristisk utvdrdering innebdr att en expert utvarderar systemet samt att
anvindbarhetsproblem ofta dr mer ovintade dn programmeringsproblen.

Ovriga tvé ir felaktiga: Ett fungerande system behévs absolut inte, en prototyp (t.o.m.
pappers) fungerar utmirkt for att avsloja grundligeande brister. En heuristisk utvirdering ar
mkt séllan bittre — de kan vara billigare och ett bra komplement for att hitta grava brister,
men fungerar sillan som en slutlig validering av anvindbarhetskraven, dir behovs
anvindarna sjilva.

Motivering: Fragan relaterar till inlirningsmal 4, att kidnna till kvalitetsattribut, dir det ir
anvandbarhetsaspekten som tas upp. Vidare testas inlirningsmal 13, att behdrska
kravvalidering, genom en inblick i hur anvindbarhetskrav kan valideras. Aspekterna tas upp i
Lauesen, sid 248-2506.
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5 — Sakerhetskrav (2p)

Nir man beskriver sikerheten for ett system dr det viktigt att kinna till vilka hotbilder som
finns. Koppla ihop hoten nedan med vilken sikerhetsaspekt de paverkar, enligt Lauesens
beskrivning (ett hot/aspekt):

A: Avlyssning (Wire tapping)

B: Diskkrasch

C: Forbjuden access

D: Misstag vid inmatning av indata

1: _ Integrity
2: __ Availability
3: __ Condifentiality
4: __ Authenticity
5 — Svar

1-D, 2-B, 3-A, 4-C

Genom att mata in felaktig data saboteras integrity, dvs. lagrad data blir inkorrekt. Detta kan
t.ex. férhindras genom en kontroll av indata.

Om en disk eller server kraschar forloras tillgangligheten, ett brott mot availability, vilket
skulle kunna 16sas med backup, flera diskar m.m.

Vid avlyssning kan hemlig data snappas upp av nagon obehdorig, vilket bryter mot
confidentiality. Att kryptera forbindelsen dr ett viktigt steg fOr att forhindra att detta sker.
Forbjuden access innebir att en person lyckas ta sig in 1 ett system den 4r obehorig till, alltsa
brott mot autenticity. Detta 16ses ex. genom signaturer.

Motivering: Fragan relaterar till inlirningsmal 4, att kinna till kvalitetsattribut, dir det ar
sikerhetsaspekten som tas upp. Vidare finns en koppling till inldrningsmal 11, dd en
forstdelse for grundliggande sikerhet dr nédvindig f6r att kunna elicitera sidkerhetskrav
Aspekterna tas upp 1 Lauesen, sid 266-278.

6 — Sparning (3,5p)

Koppla ihop de foljande aktiviteterna med den sparning och kontroll som de kan anvindas
vid 1 productens livscykel. Flera alternativ kan stimma in pa samma dokument.

A: Mal och domin sparning (Goal domain tracing)
B: System test (System test)

C: Konsekvens koll (Consistency checks)

D: Verifiering (Verification)

E: Genomgang och test (Review and tests)

F: Domin-Krav sparning

G: Acceptans test (acceptance test)
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1: _ Mal & krav <-> Kravspec

2: _ Kravspec <-> Kravspec

3:_ Kravspec <-> Design & Mjukvara

4: _ Kravspec <-> Anvindning av slutprodukt

6 — Svar
1-AEF, 2-C, 3-D, 4-BG

Motivering: Fragan tar upp ”Skills Objective” 16 och 17. Studenten ska kunna utvirdera
kvaliteten pa en krav specification samt kunna anvinda ritt teknik vid ritt tillfille.

Amnet tas upp i Kap 7.10.

7 — Verktyg (0.5p)

Enligt Lauesen sa har man mest stod av verktyg for kravspecificering vid en aktivitet. Vilken
ar det?

Elicitering
Sparning
Design

Formulering

7 — Svar
Sparning dr enligt Lauesen den aktivitet dir verktygen dr till storst nytta.

Motivering: Fragan behandlar kunskapsmal 9. Att studenter bor forsta sig pa verktyg for
kravhantering och deras férdelar och begrinsningar. Lauesens kommentarer kan ldsas om i

kap 7 5.330

8 — Quality requirements (2p)

En viktig del i en kravspecifikation ér kvalitetskraven. Men som de flesta kravutvecklare kan
halla med om, ar det svirt att ta fram dessa krav. For att kunna ta fram dessa krav miste man
framforallt ha en uppfattning om vilka krav det kan handla om. Nedan féljer en lista pa
forslag till krav; markera det eller dem du tycker ska ligga under kvalitetskravsdelen i
kravspecifikationen.

O The system must give understandable messages in text form in the event of errors, and
instruct the user on what to do.

O The system shall run on a UNIX based server.

O The system shall provide features to prevent wire-tapping.
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O Product shall compute a room occupation forecast within 2 minutes.

8 — Svar
Alla svar dr korrekta. For att fa full poing mdste alla ba kryssats i.

Motivering; Enligt Lauesen ir quality requirements en vildigt viktig del i kravspecifikationen.
Men det dr ockséd den delen som kan vara svirast att veta vad man ska skriva. I kapitel 6 tar
Lauesen upp olika tekniker och hjilpmedel for att fa struktur pa kvalitetsdelen av
kravspecifikationen. Denna fraga testar om man har fatt en 6versikt av dessa tekniker och att
man har skaffat sig en kinsla fér vad som dr kvalitetskrav.



