Enkat till anstdllda pa Institutionen for Datavetenskap
2015-02-20 / Peter Méller

Syfte: Utréna de anstalldas IT-behov och hur val driftgruppen moter dessa
Uppdragsgivare: Prefekten (Per Runeson)
Genomfdrande: Personlig intervju med samtliga anstallda utférd av PM

Namn: Datum:

Datormiljo:

Huvudsaklig personlig arbetsdator: ~ Mac PC/Windows  PC/Linux
Sekundar datormiljo: Mac PC/Windows  PC/Linux  VMware
Ovrigt:

Information, lasa:
Soker du hjalp pa institutionens internsite? 1 g/vecka 1g/mdnad 1 g/ar
Finner det du soker? Ja Nej

Forslag till forbattringar:

Ar institutionsmétena en bra kanal for driftinformation? Ja Nej
Onskar du n&gon utbildning/screencast e.dyl. om [T-relaterade ting? Ja Nej

Asikter kring introduktion vid institutionen:

Ovrigt:

Information, skapa:

Vilka interna system anvander du? (7 ring = anv., 2 ringar = kritiskt; “F” = framtiden)
cvs svn git Filarea (t.ex. Kurser eller admdoc)

Vilka externa system anvander du? (7 ring = anv., 2 ringar = kritiskt; "F” = framtiden)

GitHub BitBucket DropBox Box Google Apps Office 365

Vilka system saknar du pa institutionen:

Ovrigt:




Support:

Vet du vem du skall ga till [i driftgruppen] for att fa hjalp? Ja Nej
Far du respons tillrackligt snabbt? Ja Nej
Far du hjalp tillrackligt snabbt? Ja Nej

Hur l6ser du vanliga IT-problem?

Internsidorna  Granne  Natet  Besoker driftgrupp. drift@cs.lth.se  Struntar i det

Vet du vad som backas? Ja Nej
Har du hamtat tillbaka ndgot fran backupen det senaste aret? Ja Nej
Ovrigt:

Fysisk infrastruktur:

Synpunkter kring mébler (kontor, lunchrum):

Anvander du laneutrustning (projektor, dator, konferensmikrofon etc.)?  Ja Nej

Synpunkter pd laneutrustning:

Ovrigt:

Prioriteringar:
Prioritera de tre viktigaste uppgifterna for driftgruppen:
1.

2.

3.

Vad skulle mest behova forbattras avs. teknik/drift:




